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～ここは東京丸の内にある運用会社『一寸アセットマネジメント』～
今日も “ちょっと”気になる巷の出来事が話題
一寸アセットマネジメントのとある一日
“ 時間とお金”の節約？ ネットショッピング（第４4号）

2017年11月10日

01/02

〈審査確認番号H29-TB314〉

ここは東京丸の内の運用会社（一寸アセットマネジメント）のある日の昼休み。
マルチリサーチ部のメンバーは、日頃“ちょっと”気になる出来事で雑談中です。

・今日の雑談メンバー
Ｏ部長・・・・この道ひと筋30年の大ベテラン。その嗅覚から日頃のちょっとした出来事が気になる。
Ｎ課長・・・・・・ 運用経験あり。優れた情報収集能力で社内外のあらゆる情報をキャッチする。

ここは東京丸の内の運用会社（一寸アセットマネジメント）のある日の昼休み。
マルチリサーチ部のメンバーは、日頃“ちょっと”気になる出来事で雑談中です。

・今日の雑談メンバー
Ｏ部長・・・・運用から営業まで、この道ひと筋30年の大ベテラン。仕事のみならず家事も大得意。
Ｅ営業課長・・ネット証券を担当している。仕事のことから雑学までとても物知りで、１聞けば１０返ってくる。
Ｉ係長・・・・ワーキングマザー。Ｅ営業課長とともにネット証券会社を担当している。

退社後、保育園に子どもたちを迎えに行って、その後にスーパーに寄るのって大変で。
昼休みのうちに注文しておけば、帰宅と同時くらいに自宅に届くので便利ですよ。

それは“ネットスーパー”ってやつ？会社に居ながら今夜の夕食の食材を買えるんだね。す
ごいなぁ～

図表1：ネットショッピングの利用世帯は年々増えている

Ｅ営業課長

Ｉ係長

Ｏ部長

へぇ～。今はそんなサービスもあるんだ。別途、配達料金がかかったり、配達の手間分、食
材の値段が高かったり・・・そのあたりが気になるところだけどね。

※インターネットを通じて注文をした世帯の割合の推移
出所：総務省『情報通信白書 平成28年版』をもとにニッセイアセットマネジメント作成

Ｅ営業課長

僕も肉や魚、野菜などは自分の目でしっかり見て選びたいからなぁ～

Ｉ係長

まぁ欲を言い出せば・・・そうですねぇ。いろいろありますが（笑）
ネットショッピングは普及してきていますが（図表1）、お２人は抵抗ありますか？
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そうだねぇ・・・
Ｅ君の言うとおり、食材にせよ家電にせよ、現物をしっかり見てみたいっていうのはあるね。
あとは、決済時のセキュリティ面が不安になっちゃうんだよね（図表2）。

Ｏ部長のおっしゃるとおり、初めて購入するものは、私もちょっと考えてしまいます。
ミネラルウォーターや日用雑貨など、以前にも購入したことのあるものを定期的に購入す
ることが多いですね。

Ｏ部長

なるほどね～。
ネットショッピングも使いようだな。送料が無料なら自宅に届けてもらったほうがいいよね。

Ｅ営業課長

図表2：セキュリティ面の不安や実物をしっかり見て買いたいという意見も

Ｉ係長

Ｉ係長

登録しているサイトで購入すれば、ポイントも貯まりますし（笑）

Ｏ部長

“ デッドモール ”。ネットショッピングの台頭によって、テナントの撤退で閑散とした
ショッピングモールのことを米国ではそう呼ばれているんだ。百貨店の閉鎖が相次ぐ日本で
も、近々そんな様子が見られるようになってしまうかもしれないなぁ・・・

※ネットショッピングを利用しない理由やネットショッピングのデメリット
調査時期：2016年2月 調査方法：インターネット 調査対象：20～60代の男女1,000人（複数回答可）
＊スペースの関係上、一部表記を省略して表記しています。
出所：総務省『情報通信白書 平成28年版』をもとにニッセイアセットマネジメント作成
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事業者の信頼性が低い
サイトへの登録が面倒

セキュリティに不安がある
クレジットカードを持っていない

仕組みがよくわからない
自分の欲しいものを扱っていない

商品や販売者が多すぎる
商品を買いすぎてしまう心配がある
実物を見たり触ったりして購入したい
すぐ欲しい時は実店舗の方が便利

なじみの店舗の方が良い
店員から情報を得ることができない

店員側から御用聞き的なサービスを受けたい
店舗や街を歩く楽しみが得られない

特に困らなかった
その他

（％）


